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1. UvOoD

1.1 Uvodna rije€ i cilj procesa unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete
Sveucilista u Rijeci

Senat Sveucilista u Rijeci je na svojoj 55. sjednici, odrzanoj 18. svibnja 2021. godine, donio Odluku o
usvajanju trogodisnjega plana unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete SveuciliSta u Rijeci
kojim je predvideno da se prosudba sustava za osiguravanje kvalitete Gradevinskog fakulteta u Rijeci
(u daljnjem tekstu: Sastavnica) provede tijekom 2023. godine. Unutarnja prosudba je provedena 26.
travnja 2023. godine.

U skladu s postupkom unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete SveuciliSta u Rijeci (u
daljnjem tekstu: Unutarnja prosudba) Odbor za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete Sveucilista u
Rijeci imenovao je Povjerenstvo za posjet Sastavnici u sljede¢em sastavu: izv. prof. dr. sc. Zoran Jezic¢
(Ekonomski fakultet), mr. sc. Orieta Lubiana (SveuciliSna knjiznica), i student Eugen Car (Medicinski
fakultet). Na dan posjeta Gradevinskom fakultetu, uzimenovane ¢lanove Povjerenstva u posjetu je bila
doc. dr. sc. Martina Asenbrener Kati¢ (Fakultet informatike i digitalnih tehnologija) kao pridruzeni ¢lan,
i Andrea Mioci¢ (Centar za osiguravanje i unapredivanje kvalitete) u svojstvu zapisnicarke.

Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete visokog uciliSta sistematicni je, periodi¢ni postupak
kojim se utvrduje jesu li aktivnosti i rezultati tih aktivnosti koje Cine sustav osiguravanja kvalitete
visokih ucilista ucinkoviti i u skladu sa Sveucilisnim, nacionalnim i ESG-standardima. Njome se
procjenjuje doprinos stalnom unaprjedenju kulture kvalitete visokog ucilista. Svako visoko uciliste
odreduje svoju misiju, viziju, strategiju i razvojne ciljeve. Cilj je treceg ciklusa postupka unutarnje
prosudbe procijeniti funkcionalnost i svrsishodnost sustava osiguravanja kvalitete visokog ucilista te
njegov doprinos ostvarenju misije i ukupnom razvoju visokog ucilista i svih njegovih djelatnosti.

Odbor za osiguravanje i unaprjedivenje kvalitete i Centar za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete
organiziraju i provode unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete na Sveucilistu u Rijeci i
odgovorni su za njezinu ucinkovitost. Unutarnja prosudba se provodi na temelju plana koji donosi
Odbor za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete, a odobrava Senat SveuciliSta u Rijeci. Rezultati
unutarnje prosudbe javno se objavljuju na mreznim stranicama Sveucilista u Rijeci.



1.2 Opis procesa unutarnje prosudbe

1.2.1 Kriteriji unutarnje prosudbe

Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete provodi se na temelju kriterija na osnovi kojih se
tijekom unutarnje prosudbe prosuduje stupanj razvijenosti i ucinkovitost sustava osiguravanja
kvalitete i njegov utjecaj na kvalitetu visokog obrazovanja.

Utvrdivanje stupnja razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete visokog uciliSta provodi se prosudbom
standarda, definiranim priru¢nikom na temelju ESG-a:

Politika osiguravanja kvalitete

- Izrada i odobravanje programa

- Ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
- Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
- Nastavno osoblje

- Resursi za uc¢enje i podrska studentima

- Upravljanje informacijama

- Informiranje javnosti

- Kontinuirano praéenje i periodi¢na revizija programa

- Periodi¢no vanjsko osiguravanje kvalitete

U Izvjeséu o unutarnjoj prosudbi Povjerenstvo za unutarnju prosudbu iznosi zapazanja o razvijenosti
sustava osiguravanja kvalitete visokog uciliSta po pojedinom standardu kvalitete i elementima
vrednovanja ciklusa kvalitete: politika kvalitete, planiranje i upravljanje, provedba i pracenje, procjena
procesa te poboljSanja i utjecaj procesa osiguravanja kvalitete na razvoj visokog ucilista. U skladu s
procjenom stupnja razvijenosti, povjerenstvo daje preporuke s ciljem daljnjeg unaprjedenja procesa
osiguravanja kvalitete.

1.2.2 Provedba unutarnje prosudbe osiguravanja kvalitete na UNIRI
Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete na UNIRI u skladu s opisom postupka u Priru¢niku
za kvalitetu studiranja provodi se ciklicno, jednom unutar tri godine.

Unutarnja periodi¢na prosudba sustava osiguravanja kvalitete sastoji se od Cetiri faze:
. faza: Planiranje

II. faza: Prosudba u uzem smislu

Il. faza: Izvjesce

IV. faza: Naknadno pracenje (follow-up).

1.2.3 Materijali za unutarnju prosudbu
Standardi, smjernice i pokazatelji na temelju kojih se provodi unutarnja prosudba definirani su
Priru¢nikom za kvalitetu studiranja Sveucilista u Rijeci, 3. izdanje.



Sastavnica je kao temelj za provedbu unutarnje prosudbe dostavila Samovrednovanje. Povjerenstvo je
za pripremu, pored Samovrednovanja Sastavnice, koristilo IzvjeSée Sastavnice o provedbi Strategije
SveuciliSta u Rijeci u 2022. godini, lzvjesée unutarnje prosudbe Sastavnice u Il. ciklusu, Analizu
zadovoljstva nastavnog i nenastavnog osoblja Sastavnice (preliminarne rezultate) te Analizu
zadovoljstva studenata Sastavnice.

1.3 Posjet Sastavnici

Posjet Sastavnici odvija se prema unaprijed definiranom programu, koji predvida razgovore sa svim
dionicima Sastavnice radi prikupljanja informacija i dokaza za izradu ovog izvjes¢a i ocjenu stupnja
razvijenosti i u€inkovitosti sustava osiguravanja kvalitete.

Povjerenstvo je posjetilo Sastavnicu 26. travnja 2023. godine u skladu s utvrdenim programom posjeta.

1.3.1 Program posjeta i popis prisutnih kod razgovora s Povjerenstvom

. Termin e e . . . .
Br. Aktivnost . . Dionici prisutni na aktivnosti
aktivnosti

Mladen Buli¢, dekan

Neira Tori¢ Mali¢, prodekanica za nastavu i studente

Elvis Zic, prodekan za poslovne odnose

Razgovor s Sanja Dugoniji¢ Jovancevi¢, prodekanica za
9:00-09:30 e , .

Upravom znanstvenoistrazivacki rad i medunarodnu suradnju

Silvija Mrakovci¢, prodekanica za osiguravanje

kvalitete i razvoj

Tanja Malec, tajnica fakulteta

Zeljko Arbanas

Anamarija Perusié Pribanié

Razgovor s Tea Sulovsky

Odborom za Ivica Kozar

2. osiguravanje i 09:35-10:20 | Diana Car-Pusi¢

unaprjedivanje Andela Horvat

kvalitete Sasa Cohar Manci¢

Barbara Karleusa

Aleksandra Deluka-Tibljas

lvana Stimac Grandi¢

Martina Vivoda Prodan

Maura Jurié

Ivan Marovic

Andrej Marinovic¢

Leo Skec

Sanja Surdonja

Nevenka Ozanié

Petra Vitanovic

Leon Merleta

Maja Krstinié¢

Razgovor s Denis Martincic¢

4, predstavnicima | 11:20-12:00 | Petra Ugricic¢

studenata Iva Prevendar

Matija Tadic¢

Ana Malesevi¢

Jakov Kalac

Razgovor s
3. predstavnicima | 10:30-11:10
nastavnika




Matea Zorat

Mirna Klobucar
Ivana Ban

Raz(gjovor§ : 12:10-12:40 | Martina Sopic¢
zgit;aa"tg'c'ma SR Marta Marija Bilic
Ksenija Tijani¢ Strok
Matija Sesek
Goran Suran
Marko Jovancevié
Razgovor s Sasa Mitrovic
predstavnicima | 13:15-13:45

vanjskih dionika

Jasminka Juretié
Sanda Filipovi¢
Petar Topic




2. ZAPISNIK

Prije samog posjeta Sastavnici, ¢lanovi Povjerenstva upoznali su se s izvjes¢em o radu Sastavnice te
ostalom dostavljenom dokumentacijom, kao i s informacijama dostupnim na mreznim stranicama.
Posjet je protekao prema predvidenom programu sa svim skupinama dionika, koji su bili vrlo susretljivi
i pruzili povjerenstvu trazene informacije.

U uvodnom dijelu razgovora sa svakom skupinom dionika predsjednik Povjerenstva je predstavio
¢lanove Povjerenstva te dao osnovne informacije o procesu Unutarnje prosudbe sustava za
osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete.

Kroz razgovore s razlic¢itim dionicima (Uprava, Odbor za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete,
nastavnici, studenti, asistenti, vanjski dionici) Povjerenstvo je prikupilo informacije o nizu aspekata
funkcioniranja Sastavnice, kao Sto su: sustav osiguravanja kvalitete i rezultati sustava, upravljanje
studijskim programima i uskladenost s kvalifikacijskim okvirom, upisna politika, ustroj, razvoj i
strategija Fakulteta, ljudski potencijali Fakulteta, uloga i doprinos studenata, medunarodna mobilnost,
izvodenje nastave i metode provjera znanja, uloga i doprinos vanjskih dionika, kompetencije zavrienih
studenata i pripremljenost za trziSte rada, resursi za ucenje i istrazivacki rad te ostalim elementima
vaznim za vrednovanje, prema smjernicama na temelju kojih se provodi unutarnja prosudba.



3. ZAPAZANJA | PREPORUKE

3.1 Politika osiguravanja kvalitete

Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju imati javno objavljenu politiku osiguravanja kvalitete koja je sastavni
dio njihovog strateskog upravljanja. Unutarnji dionici tu politiku trebaju razvijati i provoditi putem

odgovarajucih struktura i procesa i pritom ukljucivati i vanjske dionike.
Zapazanja

Na Fakultetu je uspostavljen sustav osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete, kojemu je cilj razvoj i
promicanje kulture kvalitete te postizanje izvrsnosti u svim podrucjima djelovanja. Sustav se temelji na
nacelima, kriterijima i metodama za planiranje, pracenje, vrednovanje i predlaganje mijera
unaprjedivanja sustava, sukladno mjerilima navedenim u Zakonu o osiguravanju kvalitete u znanosti i
visokom obrazovanju, Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru
visokog obrazovanja (ESG), Statutu Sveucilista u Rijeci te Statutu Fakulteta. Funkcioniranje i procesi
unaprjedivanja kvalitete te vrednovanje ucinkovitosti navedenih procesa popraceno je aktivnostima,
procedurama i dokumentima definiranim kroz Priru¢nik za kvalitetu Fakulteta. Politika osiguravanja
kvalitete aZurirana je, usvojena na Fakultetskom vijeéu te javno dostupna na mreznim stranicama
Fakulteta.

Od posljednje unutarnje prosudbe Fakulteta uvedene su prakse koje su znacajno poboljsale kulturu
kvalitete na Fakultetu: uvedeno je viSestruko ocjenjivanje zavrsnih i diplomskih radova, dvostruko
ocjenjivanje ispita, upitnik za opterecéenost studenata za ECTS-e, revidirana organizacijska struktura,
uvedeno nagradivanje nastavnika (nagrade za znanost, nastavu i transfer znanja), izraden
komunikacijski plan, uspostavljeni su uredi za podrSku studentima i nastavnicima, ured za
unaprjedenje nastave, ured za karijere i ured za mobilnost, provedena su brojna ispitivanja studenata
i nastavnika, plan razvoja etickog ponasanja studenata, poboljSan odnos s alumnima, provedene su
izmjene sveuciliSnog prijediplomskog studija, izmijenjene su web stranice Fakulteta, vanjski dionici i
strucnjaci iz gospodarstva ukljuceni su u izmjene programa i izraden je registar tvrtki s kojima suraduju,
osnovan je Savjetodavni odbor za znanost (predstavnici industrijskog sektora, ¢lan iz razvojne agencije
PGZ), izradena je strategija znanstvenih istraZivanja 2021. - 2025., strategija razvoja knjiznice uz
popunjavanje fonda, izraden je katalog kolegija koji se mogu izvoditi na engleskom jeziku, a stru¢njaci
iz gospodarstva su komentori studentima na zavr$nim i diplomskim radovima i ponuden im je rad u
laboratoriju.

Zaklju¢no

Od posljednje unutarnje prosudbe napravljeni su znacajni iskoraci u sustavnom promisljanju o kulturi
kvalitete na razini cijelog Fakulteta (Sto je bilo razvidno u razgovoru sa svim dionicima). Fakultetu se
predlaZe da nastavi sa zacrtanim planovima, ali i da pokusa dodatno unaprijediti postojeci sustav.

Preporuke

Osim u samovrednovanju navedenih ciljeva za poboljSanje sustava (povezivanje sustava student-
mentor i nastavnik-savjetnik, uredivanje mrezne stranice na engleskom jeziku, uklju¢ivanje prodekana
zaduZenog za doktorski studij u Odbor za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete kao ¢lana), predlaze
se i

- izraditi novu strategiju Fakulteta (stara je istekla 2022. godine)
- uvodenje konstruktivnog poravnavanja na sve kolegije



- razvijanje dodatnih kompetencija za vrednovanje znanja studenata kod nastavnog osoblja
(iako je uvedeno dvostruko ocjenjivanje, studenti i dalje navode probleme kod vrednovanja i
nepovezanost izmedu silabusa i nacina vrednovanja, $to bi dosljedno koristenje konstruktivnog
poravnavanja moglo rijesiti)

- zbog slabog odaziva na ankete (SveuciliSnu anketu za potrebe unutarnje prosudbe kvalitete
popunio je samo jedan student stru¢nog studija), potrebno je i dalje poticati njenu izlaznost

- studentima naglasavati koje sve prakticne kompetencije usvajaju (kako ne bi, kao do sada,
mislili da se jedine stru¢ne kompetencije dobivaju kroz kolegij Stru¢na praksa)

- nastaviti s dobrom praksom suradnicke procjene (peer review)

- poticati studente (i ostale dionike) da se upoznaju sa sustavom upravljanja kvalitetom na
Fakultetu (npr. kroz aktivnosti oglasavanja odradenih aktivnosti na drustvenim mrezama
Fakulteta).

3.2 lzradai odobravanje programa

Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju imati postupke za izradu i odobravanje svojih studijskih programa.

......

predvidene ishode ucenja. Kvalifikacije koje se dodjeljuju na temelju programa treba jasno opisati i
javno obznaniti pozivajuci se na odgovarajucu razinu nacionalnog kvalifikacijskog okvira za visoko

obrazovanje, pa time i na Kvalifikacijski okvir Europskog prostora visokog obrazovanja.
Zapazanja

Na Fakultetu se izvodi pet akreditiranih programa na prijediplomskoj (sveuciliSnoj i strucnoj),
diplomskoj (sveucilisnoj i strucnoj) te poslijediplomskoj doktorskoj razini. Uz to, Strategijom Fakulteta
predvidena je izrada i usvajanje programa studija arhitekture prijediplomske i diplomske razine. Za tu
potrebu imenovana je radna skupina za izradu studijskog programa arhitekture prijediplomske razine.
Zbog znacajnijih kadrovskih promjena na Katedri za arhitekturu i urbanizam, dekanski je kolegij u
proSirenom sastavu na svom sastanku 2022. godine raspravio problematiku i zakljucio da s trenutnim
kadrovima iz polja Arhitektura i urbanizam ne moze planirati i pokrenuti navedeni studij. Zaklju¢eno je
i da naglasak treba staviti na pokretanje studijskog programa iz polja Gradevinarstva ili Temeljnih
tehnickih znanosti na engleskom jeziku.

Ipak, u razdoblju od prethodne unutarnje prosudbe napravljen je znacajan niz pozitivnih iskoraka.
Napravljene su izmjene studijskog programa, utvrdene su grupe izbornih predmeta koje vode
mikrokvalifikaciji, omogucen je upis i napravljena je detaljna procedura za upis zajednickih izbornih
kolegija na Sveucilistu (15 studenata je upisalo izborne kolegije na SveuciliStu), poti¢e se upisivanje
YUFE kolegija. Znacajan pomak ostvario je rad Povjerenstva za priznavanje prethodnog ucenja (broj
priznavanja se povecao, a Pravilnik o priznavanju je uskladen sa Sveucilisnim pravilnikom), ¢ime
prethodno ucenje studenata vrednuje Povjerenstvo, a ne nastavnici na kolegiju. Studentima se pruzaju
razli¢ite prilike za stjecanje prakti¢nih kompetencija. To uklju¢uje mogucnost suradnje s tvrtkom na
izradi dijela diplomskog rada (do 15 ECTS bodova), kao i obavezne predmete Terenski rad i Stru¢na
praksa. Trenutno se provodi dvogodisnji projekt UNIRI CLASS linije A3 pod nazivom ,Unaprjedenje
modela stjecanja struénih kompetencija ucenjem uz rad kroz izradu diplomskog rada” (GraDiS). U
okviru tog projekta, studenti se poti¢u da suraduju sa stru¢nim bazama i dobivaju mentorstvo kako
akademskog mentora s fakulteta, tako i stru¢nog komentora iz tvrtke. Ovaj radom usmjeren pristup



dodatno razvija njihove vjestine i prakticne kompetencije, koje su trazene na trzistu rada i olaksavaju
prilagodbu radnom okruzenju. Takoder je prijavljen i odobren projekt UNIRI CLASS linije A2 pod
nazivom ,Virtualni laboratorij za materijale”, koji omogucuje stjecanje stru¢nih kompetencija u vezi s
laboratorijskim ispitivanjima betona. Postoji i suradnja na projektu UNIRI CLASS linije A1 pod nazivom
,Otvoreno personalizirano obrazovanje - InZenjerstvo okolisa”, koji je pilot-program projektno
orijentirane interdisciplinarne mikrokvalifikacije (prijavitelj Tehnicki fakultet). Sudjelovanje na ovom
projektu povecava broj izbornih predmeta koji se nude studentima i omoguéuje unaprjedenje
kompetencija u podrucju inZenjerstva okolisa.

Zakljuéno

lako se programi unaprjeduju i postoji plan razvoja novih, za postojece programe sugerira se pregledati
sve ishode ucenja studijskih programa te ih ujednaciti u skladu s Bloomovom taksonomijom i
Dublinskim deksriptorima. Fakultetu se predlaZze napraviti i detaljna konstruktivna poravnavanja po
kolegijima u kojima ¢e se detaljnije analizirati optereéenost studenata i ECTS-i po kolegiju i detaljno
navesti nacine vrednovanja studenata.

Preporuke
Realizacija planova iz Strategije Sveucilista.
Izrada konstruktivnih poravnavanja po kolegijima.

Realizacija vlastitih planova iz samovrednovanja (Razmotriti razradu standardiziranog postupka
prikupljanja informacija od strane vanjskih dionika kao podlogu za uvodenje novih studijskih programa
i procjenu realnih potreba na trzistu rada; potaknuti bivse studente da se u¢lane u Alumni klub te ih
ukljuciti u procese planiranja novih studijskih programa)

3.3 Ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju osigurati izvodenje programa na nacin koji potice studente na
preuzimanje aktivne uloge u ostvarivanju procesa ucenja i da vrednovanje studentskih postignuca

odraZava takav pristup.
Zapazanja

Ucenje usmjereno na studente obuhvaca izradu projektnih zadataka, seminara i grupnih radova, potice
prakti¢ni rad i individualni pristup, uz vodenje nastavnika. U svrhu dijaloga sa studentima postoji Ured
za podrsku studentima, koji redovito odrzava sastanke i rjeSava pitanja i potesSkocée. Studenti su
ukljueni u procese planiranja i organizacije nastave te imaju moguénost davanja komentara i
prijedloga. Povratne informacije studenata iz anketa uzimaju se u obzir, a rezultati su dostupni
nositeljima predmeta i Sefovima katedri. Nakon analize anketa, provode se mjere za unaprjedenje
nastavnog procesa. Dodjela mentora za zavr$ne i diplomske radove temelji se na rang-listi studenata
prema objektivnim kriterijima. Potice se interdisciplinarnost tema rada s uklju¢enim komentorima s
drugih katedri.

U DINP-u, studenti jasno vide koje ¢e znanje, vjestine i kompetencije steéi na odredenim predmetima
i razinama studija. Mogu izabrati izborne predmete kako bi oblikovali svoj studijski program. Potice se
fleksibilnost i razvoj specificnog profila svakog studenta putem Erasmus+ mobilnosti, zajednickih
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izbornih predmeta, priznavanja edukacija s Coursere te sudjelovanja u projektima, istraZivanjima i
stru¢nim poslovima. Priznavanje prethodnog ucenja omogucuje zavrSetak studija za studente s
prekidom. ECTS bodovi s mobilnosti redovito se priznaju uz podrsku koordinatora. Postoji procedura
za prijelaz izmedu studija i objavljuju se rokovi i uvjeti na mreznoj stranici. Provodi se transparentno i
ujednaceno priznavanje ECTS bodova te se vodi evidencija priznavanja.

Fakultetski Pravilnici jasno definiraju nacin polaganja i ocjenjivanja ispita. Sve informacije o ispitima,
prijavi, odjavi i rasporedu ispitnih rokova objavljene su na mreznim stranicama. Studenti mogu vidjeti
raspored ispitnih rokova i kolokvija na portalu Sceduly. Proveden je pilot-projekt dvostrukog
ocjenjivanja na odabranim predmetima radi unaprjedenja objektivnosti ocjenjivanja. Rezultati
dvostrukog ocjenjivanja analiziraju se na sjednici Odbora. Nacin predaje, ocjene i obrane zavrsnih i
diplomskih radova izmijenjen je kako bi se poveéala odgovornost studenata i sprijeCilo plagiranje.
Procedura izrade radova je detaljno razradena, a za provjeru plagijata prije ocjenjivanja koristi se
Turnitin.

Postoji i cijeli niz drugih aktivnosti koje sluze razvoju kompetencija studenata.

Studentiizrazavaju zadovoljstvo ¢injenicom da profesori aktivno koriste povratne informacije dobivene
putem anketa. Primjecuju da su profesori na predmetima pokazali komentare iz anketa i demonstrirali
koje su promjene poduzete na temelju tih povratnih informacija. Studenti takoder primjecuju da su
nastavnici poticali ispunjavanje anketa tijekom nastave. Medutim, studenti izraZzavaju strah da neki od
njih mogu pomisliti da ankete nisu anonimne. Ova zabrinutost moZe potjecati od nedostatka
informacija ili nedovoljno jasne Cinjenice o anonimnosti i stoga je vazno da se studentima pruze
razumljive informacije o anonimnosti anketa, kako bi se otklonile bilo kakve sumnje ili nedoumice.

Zakljuéno

lako su studenti zadovoljni trenutnim uvjetima ucenja i poucavanja, vazno je nastaviti raditi na
unaprjedenju komunikacije. Klju¢no je da se na uvodnim predavanjima jasno objasne sve obveze i
nacini vrednovanja kako bi studenti imali potpunu informaciju. Takoder, vazno je redovito komunicirati
o poboljsanjima na kolegijima temeljem povratnih informacija dobivenih kroz provedene ankete.
Studenti trebaju biti upuéeni u promjene i poboljSanja koja su ucinjena na temelju njihovih misljenja,
kako bi osjetili da njihov glas ima utjecaj na razvoj nastavnog procesa. Neprekidna komunikacija izmedu
nastavnika i studenata klju¢na je za stvaranje kvalitetnog okruzenja za uéenje i razvoj.

Preporuke

Motivirati studente na vecu izlaznost kod ispunjavanja anketa, kako bi povratna informacija o
zadovoljstvu studijem bila relevantnija.

Uvesti sustavno povratno informiranje studenata o aktivnostima poduzetim na osnovu njihovih
procjena.

Provesti (i ne samo razmotriti njihovo uvodenje) sve planirane aktivnosti iz Samovrednovanja
(Razmotriti pokretanje studentskih timova na Fakultetu za ukljucivanje u izvannastavne aktivnosti,
razmotriti ukljucivanje drustveno korisnog ucenja u pojedine predmete studijskih programa, razmotriti
mogucnost uvodenja izbornih predmeta/aktivnost , projektni rad”)
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3.4 Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju dosljedno provoditi unaprijed utvrdene i objaviljene propise koji

pokrivaju sve faze studiranja, tj. upis, napredovanje kroz studij, priznavanje i certificiranje.
Zapazanja

Fakultet ima propisane procedure za upis, napredovanje i zavrSetak studija, definirane u Pravilniku o
studijima i objavljene na mreZznim stranicama. Promjene uvjeta raspravljaju se sa studentskim
predstavnicima. Studenti se obavjesStavaju o izmjenama putem elektronske poste. Kriterije za upis
analizira Odbor temeljem potreba trzista rada, interesa za studij i uspjesSnosti. Kriteriji se usvajaju na
Fakultetskom vijecu i objavljuju na mreznim stranicama. Upisi se provode putem Nacionalnog
informacijskog sustava prijave visokih uciliSta. Transparentnost pristupa i provodenje upisa osigurava
se putem NISpVU-a. Fakultet redovito prikuplja podatke o napretku studenata i koristi ih za praéenje i
donosenje odluka. Procedure su definirane u Priruéniku za kvalitetu. Na temelju tih podataka,
identificiraju se mjere za poboljSanje uspjeSnosti i analizira se njihova ucinkovitost. Analiza podataka
takoder se uzima u obzir prilikom planiranja suradnicke procjene i dvostrukog ocjenjivanja. Na
Fakultetu postoji Ured za podrsku ranjivim i podzastupljenim skupinama studenata kao dio Ureda za
podrsku studentima i nastavnicima, kojim upravlja prodekan za nastavu i studente. Informacije o
sastavu ureda, pravima na prilagodbu i definiciji skupina objavljene su na mreznoj stranici. Procedura
za prilagodbu nastave je takoder objavljena. Voditelj ureda redovito informira studente o dogadanjima
i mogucnostima te aZurira evidenciju studenata s potrebom za prilagodbom. Suradnja s Uredom za
studente s invaliditetom SveuciliSta je intenzivna. Radna grupa za promociju studija aktivno prezentira
i promovira studije u srednjim Skolama, na sajmovima obrazovanja i poslova te organizira radionice i
Boost Camp za maturante. Boost Camp je jednodnevni besplatni program koji ukljucuje radionice,
posjete laboratorijima, gradiliStima te razgovore s alumnima i studentima.

Ipak, tijekom razgovora sa studentima spomenut je slucaj kada je tijekom godine (izmedu ispitnih
rokova) promijenjen nacin vrednovanja studenata, $to znacajno oteZava studentsko napredovanje kroz
studij. Studenti su naveli i vrednovanje studenata koje je ponekad problem te navode problem
vezanosti kolegija prilikom upisa visih godina. Nisu dovoljno upoznati sa sustavom podrske na
Sveucilistu, a navode i problem kod mobilnosti (poteskoce kod priznavanja kolegija).

Zaklju¢no

Fakultet ima razvijene i javno dostupne potrebne postupke za upis, napredovanje i certificiranje
studenata. Medutim, nastavnike treba dodatno osnazZiti u kompetencijama studentskog vrednovanja
te ponovno analizirati sustav napredovanja i vezanosti kolegija za napredovanje.

Preporuke

Potaknuti nastavnike da se metodoloski educiraju o na¢inima vrednovanja studenata te da dosljedno
primjenjuju nacine vrednovanja navedene u nastavnim planovima.

Provesti planirane aktivnosti iz Samovrednovanja (Prikupljanje i analiza podataka o napredovanju kroz
studij ranjivih i podzastupljenih skupina studenata, Izrada Pravilnika o priznavanju prethodnog ucenja)
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3.5 Nastavno osoblje
Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju osigurati kompetentnost svojih nastavnika te primjenjivati pravedne i
transparentne procese zaposljavanja i razvoja svojih zaposlenika.

Zapazanja

Na Fakultetu je 1. ozujka 2023. u znanstveno-nastavnim, nastavnim i suradnickim zvanjima bilo ukupno
65 zaposlenika. Dvoje nastavnika radi na nepuno radno vrijeme (50%), jedan nastavnik na nepuno
radno vrijeme (87,5%) i jedan na nepuno radno vrijeme (35%), dok su ostali zaposleni na puno radno
vrijeme. Sedam asistenata sudjeluje u znanstvenim projektima, ali ne sudjeluje u nastavi. U
preddiplomskoj i diplomskoj nastavi dvadesetak vanjskih suradnika s drugih fakulteta ili iz
gospodarstva pridonosi kvaliteti nastave. Zaposljavanje na Fakultetu provodi se u skladu sa zakonom i
pravilnicima koji ureduju podrucje visokog obrazovanja i znanosti, temeljem plana razvoja kadrova.
Uveli su doktorski studij da pomlade nastavnicki kadar (28 zaposlenih kao docenti).

Vrednovanje rada nastavnika na Fakultetu provodi se kroz studentske ankete, samovrednovanje
nastavnika i suradnicku procjenu. Rezultati anketa se analiziraju, a na temelju njih poduzimaju se mjere
za poboljsanje kvalitete nastave. Nastavnici takoder samovrednuju svoj rad i suraduju u procjeni
kolega. Uveli su suradnicku procjenu i za one profesore koji su odlicno ocijenjeni u anketama, pa su oni
tako ukljuéeni u dvostruko ocjenjivanje i u samovrednovanje. Vrednuje se i nacin ocjenjivanja
studenata i rad asistenata, poslijedoktoranada i mentora. Ove metode osiguravaju kontinuirani razvoj
kvalitete nastave i rada nastavnika na Fakultetu.

Na Fakultetu su jasno definirani i usvojeni kriteriji za nagradivanje izvrsnosti u znanstvenom radu,
transferu znanja i nastavnom radu. Prodekanica za osiguravanje kvalitete i razvoj redovito izvjestava
Fakultetsko vijece o nastavnickim, znanstvenim i stru¢nim edukacijama koje su zaposlenici pohadali od
2020. godine. Ovi izvjestaji pruzaju informacije o daljnjem razvoju zaposlenika i njihovom angazmanu
u podrucju obrazovanja, istrazivanja i strucnosti.

Zakljucno

Fakultet ve¢ godinama promovira mogucénosti napredovanja, iako financijski protokol josS nije u
potpunosti uspostavljen. Opterecéenje je problem s kojim se suocavaju i nastavnici koji su izvrsni i u
nastavi i u znanosti. Vecina nastavnika ima jasno definirane kriterije za vrednovanje, Sto Fakultetu
omogucuje da ima dobre profesore i ujednacene standarde. Ipak, kako navode nastavnici, kao
prijedloge za daljnje poboljSanje predlaiu smanjenje administrativnih opterecenja i ucinkovitije
koristenje tehnologije, kako bi se smanjila administracija. Nastavnici smatraju da je potrebno stvoriti
okruZenje u kojemu ¢e modi viSe vremena posvetiti svojoj struci i studentima.

Preporuke

Provesti planirane aktivnosti iz Samovrednovanja (podrZavati nastavnike u sudjelovanju u programima
mobilnosti (Erasmus i CEEPUS); poticati nastavnike na vec¢u produktivnost objavljivanja znanstvenih
radova, priruc¢nika, udzbenika i knjiga te na stru€ni rad; poticati nastavnike na sudjelovanje u
projektima, prijenosu tehnologija i prijavama na relevantne natjecaje; razmotriti uspostavljanje
odgovarajucéih formalnih procedura za pradenje institucijskog angazmana nastavnika, kojima bi se
osiguralo izjednacCavanje optereéenja u tom aspektu rada; poticati nastavnike na dobivanje statusa
Ovlastenih inZenjera gradevinarstva, Sto bi pomoglo razvoju veza s industrijskim sektorom)
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3.6 Resursi za ucenje i podrska studentima
Standard

Sveuciliste i njegove sastavnice trebaju osigurati primjerene uvjete za provedbu ucenja i poucavanja, a
studentima osigurati dostatne i lako dostupne resurse za ucenje i podrsku. Sastavnica mora osigurati
okruZenje koje djeluje poticajno za sve studente uz uvazavanje njihove razli¢itosti.

Zapazanja

Studentima i nastavnicima na raspolaganju su 23 predavaonice, 3 praktikuma, 3 prostorije za
studentske aktivnosti i 5 laboratorija. Sve predavaonice su opremljene racunalima, projektorima i
pokretnim platnima. Opremljena su i tri raCunalna kabineta s ukupno 78 radnih mjesta. U posljednjih
godinu dana nabavljena su 22 stolna racunala, 5 prijenosnih racunala, 3 projektora i 2 pokretna platna.
Sva racunala su opremljena racunalnim programima koji se koriste u nastavi i znanstveno-
istrazivackom radu, kao Sto su programi za crtanje i racunalno projektiranje gradevina, sustava i
procesa, programi za proracun svih tipova konstrukcija, programi za proracune iz hidrotehnike,
geotehnike, prometa i prometnica, organizacije gradenja te programi za numericka modeliranja. U
svim predavaonicama i praktikumima postoji mogucnost prikljucivanja racunala na internetsku mrezu,
kao i u pet dostupnih laboratorija. Cijela zgrada Fakulteta opremljena je sustavom za grijanje i hladenje.

Knjizni¢ni prostor s povrSinom od 180 m2 obuhvada spremiste knjizni¢ne grade, prostor s knjiznicnom
gradom u otvorenom pristupu, radni prostor osoblja knjiznice i ¢itaonicu. U knjiznici se nalaze Cetiri
korisnicka racunala za rad u citaonici, fotokopirni aparat, skener, racunalo za obradu i posudbu
knjizniéne grade s ¢itacem smart X kartica te dva racunala za zaposlenike, uredaj za barkodiranje knjiga
i pripadajuci skener. U ¢itaonickom prostoru dostupno je 30 radnih mjesta za individualni rad korisnika,
koristenje knjizni¢ne ili vlastite literature, kao i pristup knjiznicnoj gradi koja se ne moZe posudivati
izvan knjiznice. Knjiznica pruza korisnicima usluge posudbe grade, pretrazivanja kataloga i baza
podataka, informiranja o studijskoj literaturi, upudivanja na izvore informacija, tematskog
pretraZivanja te izrade bibliometrijskih potvrda.

Osigurano je optimalno radno vrijeme administrativnog i tehnic¢kog osoblja, najbolje moguce s obzirom
na realne studentske potrebe (redovni i izvanredni studenti) i raspoloZzive ljudske resurse.

Na Fakultetu djeluje Studentski zbor. Svaka studijska godina ima svog predstavnika i zamjenika koji
komuniciraju s nastavnicima, Upravom i Uredom za podr$ku studentima u ime svih studenata. Oni
takoder sudjeluju u radu Fakultetskog vije¢a kao izabrani studenti.

Na Fakultetu se jednom godiSnje organizira Dan karijera, kako bi se omogudili kontakti izmedu
studenata koji ¢e uskoro diplomirati i predstavnika gradevinskih tvrtki ili menadzera ljudskih resursa u
gradevinarstvu. Tribina pod nazivom ,,Practice caffe” o prvim radnim iskustvima alumna Gradevinskog
fakulteta u Rijeci organizirana je u sklopu Festivala znanosti 2020. godine. Takoder, u 2022. godini
odrzan je Dan karijera, na kojemu je sudjelovalo pet gradevinskih tvrtki, alumni i studenti. Ustanovljen
je sustav praéenja zapoSsljavanja studenata na Fakultetu. Analizirani su rezultati ankete zaposljivosti za
2019. godinu zavrsenih studenata fakulteta svih smjerova. Na temelju istrazivanja, Ured za karijere
Fakulteta 2022. godine donio je zakljucke i smjernice.

Studenti navode da su resursi za ucenje i podrska koju dobivaju vise nego zadovoljavajudi. Ipak, u
razgovorima sa studentskim predstavnicima navode da je bilo slu¢ajeva kada nastavnici nisu uvazili
komentare koje su dobili u evaluacijama te nisu metodoloski izmijenili nacine na koji odrZzavaju nastavu
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i vrednuju studente. Studenti stoga smatraju da je podrska koju dobivaju od manjeg broja nastavnika
nezadovoljavajuca.

Zakljuéno

Resursi za u€enje su na zadovoljavajucoj razini i stalno se razvijaju (kapaciteti su dovoljni, izvrsna je
opremljenost zgrade i laboratorija, knjizni¢ni fond je adekvatan, a studenti imaju pristup informatic¢kim
ucionicama i mogucnost koristenja potrebnih softvera). | dalje je potrebno poticati koristenje
laboratorija u funkciji stjecanja prakti¢nih kompetencija studenata.

Preporuke

Provesti planirane aktivnosti iz Samovrednovanja (Ce$ée koristenje laboratorija u nastavi predmeta na
preddiplomskom studiju; nastaviti s primjerima dobre prakse nadoknade pocetnih kompetencija i
demonstraturom; razmotriti mogucnosti povezivanja sustava podrske student - mentor i nastavnik -
savjetnik)

3.7 Upravljanje informacijama
Standard

Sveuciliste i njegove sastavnice trebaju osigurati prikupljanje, analizu i koristenje informacija
relevantnih za djelotvorno upravljanje programima i drugim aktivnostima.

Zapazanja

Fakultet sustavno prikuplja i analizira podatke o procesima, resursima i rezultatima radi upravljanja,
unaprjedivanja aktivnosti i daljnjeg razvoja. Prikupljeni podaci koriste se u skladu s vazeéim zakonima
i strategijama razvoja. Informacije o studijskim programima, studentima, predmetima, prolaznosti i
rezultatima anketa dostupne su putem informacijskog sustava visokog obrazovanja ISVU. Nastavnici
pristupaju relevantnim podacima putem Nastavni¢kog portala. Podaci o studijskim programima i
optereéenjima nastavnika dostupni su putem sustava MOZVAG. Informacije o upisima objavljene su
na mreznoj stranici Fakulteta. Podaci o znanstvenicima i njihovoj produktivnosti dostupni su putem
Hrvatske znanstvene bibliografije CROSBI. Financijski podaci analiziraju se kroz sustav COP i program
LABIS. Povratne informacije od poslodavaca se dobivaju kroz formalne i neformalne razgovore te
periodicno anketiranje. Nedavno anketiranje poslodavaca s ciliem jacanja suradnje s Fakultetom
provedeno je od travnja do lipnja 2022. godine. Informacije prikupljene od poslodavaca koriste se za
reviziju studijskih programa, definiranje strateskih smjernica i u druge svrhe.

lako je upravljanje informacijama na zadovoljavajucoj razini, svakako treba potaknuti izradu web
stranice na engleskom jeziku i objavljivanje relevantnih informacija ne samo putem weba (na
engleskom jeziku), ve¢ i putem drustvenih mreZa (za koje studenti navode da ih za dobivanje
informacija o studiranju puno vise koriste nego web stranice Fakulteta).

Zakljuéno

Sustav upravljanja informacijama je adekvatan i dobro razvijen. Potrebno je i dalje raditi na njegovom
usavrSavanju kao i na razvijanju komunikacijskih kanala na engleskom jeziku.

Preporuke

Izrada web stranice na engleskom jeziku.
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3.8 Informiranje javnosti
Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju objavljivati jasne, tocne, objektivne, vaZece i lako dostupne informacije
o svom radu pa tako i o studijskim programima koje izvode.

Zapazanja

Na sluzbenoj mreznoj stranici Gradevinskog fakulteta u Rijeci mogu se pronaci sve vaine informacije
za studente, zaposlenike i vanjske dionike. Stranica pruza kljuéne podatke o organizaciji Fakulteta
dostupne na hrvatskom jeziku. Upisni kriteriji jasno su objavljeni na mreznim stranicama Sveucilista i
Fakulteta. Informiranje dionika provodi se putem raznih digitalnih kanala, uklju¢ujuéi drustvene mreze.
Takoder, mrezna stranica Fakulteta je prilagodena korisnicima s invaliditetom.

Zakljucno
Nastaviti s adekvatnim modalitetima informiranja zainteresirane javnosti.
Preporuke

Izrada web stranice na engleskom jeziku

3.9 Kontinuirano praenje i periodi¢na revizija programa
Standard

Sveuciliste i njegove sastavnice trebaju pratiti i periodicki revidirati svoje programe kako bi se osiguralo
da oni postizu postavljene ciljeve i ispunjavaju potrebe studenata i drustva. Revizije bi trebale biti
usmjerene na kontinuirano poboljSavanje programa. O aktivnostima koje se planiraju ili poduzimaju na
temelju revizija treba obavijestiti sve dionike na koje se one odnose.

Zapazanja

Nakon akreditacije studijskih programa, provedene su ograni¢ene izmjene (do 20%) kako bi se uskladili
s Pravilnikom o studijima Sveudilista iz 2018. godine. Tijekom akademske godine 2018./2019. i
2019./2020. takoder su provedene izmjene studijskih programa. Prema Strategiji Fakulteta,
predvidena je revizija studijskih programa, a zadnje izmjene SVP programa provedene su 2022. i 2023.
godine i usvojene Odlukom Fakultetskog vijeca u veljaci 2023. godine. Izmjene su provodene prema
radnom planu unutar skupine koju su ¢inili predstavnici Fakulteta, nastavnici, studenti i vanjski dionici.
Pri izmjenama su razmatrani programi uglednih institucija i zahtjevi inozemnih akreditacija. U 2022.
godini provedeno je vrednovanje kolegija u online i/ili hibridnom obliku primjenom Okvira za razvoj i
procjenu kvalitete e-kolegija.

Alumni navode da su kontaktirani prilikom izmjene studijskih programa te da su zadovoljni
kompetencijama koje studenti dobivaju pri zavrSetku studija. Smatraju da su studenti sada spremniji
za trziste rada, jer vladaju alatima koji im trebaju za to trziSte, imaju jako dobru motivaciju (meke
vjestine), smatraju da su stekli dobro znanje. Nedostaje sposobnost samostalnog rjeSavanja problema
te misle da su studentima kreativna znanja problem (nauciti kako primijeniti veci spektar znanja).
Uocava se jako velika promjena u poucavanju kritickog misljenja (ne odgajaju se da kriti¢ki promisljaju
o stvarnosti).
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Zakljucno

Potrebno je nastaviti s revizijama studijskih programa te studentima omogucditi vecu izbornost i
mogucénost stjecanja mikrokvalifikacija.

Preporuke

Provesti planirane aktivnosti iz Strategije SveuciliSta i Samovrednovanja (PodrZavati koristenje
naprednih formata ucenja i tehnologija za podrsku ucenju; razmotriti poveéanje broja ponudenih
izbornih kolegija i moguénost stjecanja mikrokvalifikacija)

3.10 Periodi¢no vanjsko osiguravanje kvalitete
Standard

Sveuciliste i sastavnice trebaju periodicno prolaziti postupke vanjskog osiguravanja kvalitete temeljene
na Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja
(ESG), a definirane kroz nacionalnu regulativu u podrucju osiguravanja kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju.

Zapazanja

Gradevinski fakultet u Rijeci je do sada aktivno sudjelovao u svim procesima vanjskog vrednovanja
osiguravanja kvalitete propisanim zakonom, ukljucujudiinicijalnu akreditaciju, reakreditaciju, tematsko
vrednovanje i vanjsku neovisnu prosudbu internog sustava kvalitete (audit). Takoder, Fakultet je
prosao i kroz procese internog osiguravanja kvalitete. Nakon svakog ciklusa akreditacija, Fakultet je
poduzeo korake kako bi usvojio prijedloge za poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete. Gradevinski
fakultet u Rijeci sustavno analizira prijedloge dobivene s unutarnjih i vanjskih vrednovanja te
kontinuirano provodi aktivnosti za unaprjedenje svojeg rada.

Zaklju¢no

Fakultet treba dalje slijediti sve preporuke za unaprjedenje kvalitete dobivene u periodi¢nim
postupcima vanjskih vrednovanja, kao $to je Cinio i dosad. Ostvaren je znacajan napredak u pogledu
ovog standarda, pri cemu su sve smjernice iz prethodnih vrednovanja prihvaéene i trenutno se provodi
njihova implementacija.

Preporuke

Nastaviti s implementacijom preporuka dobivenih u periodi¢énim vanjskim vrednovanjima sustava
upravljanja kvalitetom.
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4. ZAKLJUCAK S UNUTARNJE PROSUDBE GRADEVINSKOG FAKULTETA U
RUECI

Unutarnja prosudba Gradevinskog fakulteta u Rijeci provedena je sukladno postupku definiranom u
Priru¢niku za kvalitetu studiranja SveuciliSta u Rijeci. Kriteriji za ocjenjivanje razvijenosti sustava
osiguravanja kvalitete visokog ucilista temelje se na Europskim standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (ESG).

Postupak se temelji na samovrednovanju fakulteta, dostupnim izvjeS¢ima o prethodnim
vrednovanjima i samovrednovanjima te drugoj dokumentaciji. Prethodno unutarnje vrednovanje
utvrdilo je ucinkovitost postojeéeg sustava kvalitete, a cilj ovog postupka bio je provjeriti provedbu
preporuka i poboljsanja.

Razgovori s dionicima bili su pozitivni i korisni, a oni sami pokazali su razumijevanje vaznosti kulture
kvalitete. Tijekom posjeta utvrdena je motiviranost djelatnika i studenata. PriloZeni dokumenti su
sustavno izradeni, a Odbor za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete pokazao je iznimnu predanost.

Preporuke za buduée djelovanje ukljucuju:

- izraditi novu strategiju Fakulteta

- koristenje alata konstruktivnog poravnavanja na svim kolegijima u funkciji unaprjedenja
nastavnog procesa

- razvijanje nastavnickih kompetencija (posebice u segmentu vrednovanja znanja studenata)

- poticanje studenata na sudjelovanje u anketama

- izrada web stranice na engleskom jeziku

- primijeniti prijedloge iz Samovrednovanja i IzvjeSc¢a o rezultatima unutarnje prosudbe

- kontakt s razli¢itim dionicima bio je izuzetno pozitivno iskustvo, a svi su svjesni da su ljudi
kljuéni za uspjeh i temeljni resurs za daljnje poboljSanje i razvoj Gradevinskog fakulteta.

Povjerenstvo:

izv. prof. dr. sc. Zoran Jezi¢, predsjednik Povjerenstva, v. r.
mr. sc. Orieta Lubiana, ¢lanica Povjerenstva, v. r.

Eugen Car, ¢lan Povjerenstva, v. r.

KLASA: 602-01/23-01/11
URBROJ: 2170-137-13-23-9
Rijeka, 13. lipnja 2023.
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